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摘要 : [目的 /意义 ] 定 性 研究 方法 是 学 术 研 究 的 重要 部 分 ， 本 研究 对 国内 外 元 人 种 志 相 关 研 究 成 
果 进 行 总 结 与 梳理 ， 形 成 比较 完整 的 理论 内 容 ， 为 国内 信息 行为 领域 及 其 他 领域 的 学 者 们 今后 进行 学 术 
研究 时 选择 研究 方法 提供 参考 。 [方法 / 过 程 ] 基 于 多 学 科 视角 ， 利 用 Web of Science 检索 元 人 种 志 研 
完 方 法 的 相关 文献 ， 采 用 文献 调研 法 ， 通 过 文献 计量 与 内 容 分 析 总 结 元 人 种 志方 法 的 研究 现状 和 应 用 ， 
其 中 ， 应 用 部 分 着 重 介绍 信息 行为 领域 采用 此 方法 进行 的 研究 。[ 结果 / 结论 ] 元 人 种 志方 法 进行 定性 
研究 的 重要 方法 之 一 ， 国 内 关于 采用 元 人 种 志方 法 的 研究 还 较 少 ， 本 研究 通过 总 结 元 人 种 志 发 展 沿革 、 
与 其 他 方法 的 区 别 、 适 用 类 型 与 特点 、 实 施 步 骤 以 及 现 有 学 科 采 用 此 方法 的 应 用 成 果 ， 有 助 于 各 个 学 者 
全 面 深入 了 解 元 人 种 志 研 究 方法 。 
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"1 EIES 研究 成 果 ， 在 国外 的 医学 、 教 育 学、 心理 学 、 
健康 保健 等 领域 都 被 广泛 采用 。 

情报 学 作为 一 门 综合 性 交叉 学 科 ， 在 发 "n a E 
ee ee 、 一 直 以 来 ， 国 外 的 研究 人 员 相继 采用 元 人 

展 的 过 程 当中 ， 一 直 吸 纳 其 他 学 科 ( 如 医学 、 el k 
apud Mm ini 种 志方 法 在 不 同 的 领域 里 进行 定性 分 析 ， 围 绕 
心理 学 、 计 算 机 学 、 经 济 学 等 ) 的 研究 方法 ， S o 仙人 
pA i 不 同 的 研究 主题 最 终 建立 了 相对 新 的 理论 框架 

从 而 扩展 情报 学 研究 的 广度 和 深度 。 元 人 种 志 。 体系 和 襄 维 大 型 ”但 在 国内， 不 管 是 医学 领域 
( Meta-ethnography ) 作为 综合 集成 的 定性 研究 es ae on ee 
A 心理 学 领域 还 是 信息 行为 领域 ， 都 鲜 有 应 用 。 

方法 ， 它 通过 抽取 原始 研究 核心 概念 ， 对 比分 es x 


Modi Ma did 笔者 以 一 个 宏观 的 视角 围绕 元 人 种 志方 法 的 发 
析 相 同 的 以 及 不 同 的 要 素 ， 形 成 集成 式 的 新 的 。 展 沿革 、 适 用 类 型 与 特点 、 与 其 他 方法 的 区 别 、 
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实施 步骤 以 及 现 有 学 科 应 用 成 果 ， 尤 其 在 信息 
行为 领域 的 应 用 ， 进 行 归纳 总 结 ， 旨 在 让 更 多 
学 者 了 解 并 熟知 此 方法 ， 为 今后 进行 学 术 研究 
时 选择 研究 方法 提供 参考 。 
@ 元 人 种 志方 法 概述 
2.1 元 人 种 志 概 念 界定 

随 着 科研 成 果 不 断 的 积累 ， 同 一 个 主题 内 
不 同 的 研究 人 员 采 用 不 同 的 方法 得 到 了 大 量 的 
原始 研究 成 果 ， 对 这 些 原 始 研 究 进 行 综合 集成 
的 研究 方式 即 为 元 研究 ， 而 元 人 种 志方 法 则 为 
元 研究 中 的 一 种 形式 。 

FH 20 世纪 80 年 代 以 来 ， 旨 在 拓展 定性 研 
究 的 定性 综合 集成 方法 成 为 信息 科学 领域 的 一 
项 前 沿 方法 ， 并 不 断 得 到 发 展 。1983 年 ，G. W. 
Noblit 和 R. D. Hare 的 Meta-ethnography: Issues 
in the Synthesis and Replication of Qualitative 
Research 一 文 的 发 表 ， 使 元 人 种 志 正 式 成 为 定 
性 研究 的 一 种 重要 方法 叫 。 在 后 续 的 研究 中 ，G. 
W. Noblit 和 R. D. Hare 详细 介绍 了 元 人 种 志方 
法 ， 强 调 元 人 种 志 的 研究 意义 ， 并 将 它 归纳 到 
综合 集成 的 定性 方法 中 外 。 所 谓 元 人 种 志 ， 它 
不 是 对 已 有 研究 进行 的 叙述 性 的 综述 ， 而 是 通 
过 抽取 原始 研究 中 的 原始 核心 概念 进行 严格 对 
比分 析 , 形成 新 的 集成 式 研究 成 果品 。 总 的 来 说 ， 
元 人 种 志 是 一 种 综合 集成 的 研究 方法 ， 它 将 不 
同 来 源 的 原始 研究 聚集 起 来 ， 予 以 分 析 、 比 较 、 
解释 、 综 合 、 集 成 。 
22 元 人 种 志 与 其 他 方法 优 劣 对 比 区 分 

元 人 种 志 与 元 分 析 二 者 同属 于 元 研究 ， 两 
种 方法 相互 对 应 。 虽 然 元 分 析 和 元 人 种 志 有 相 
似 之 处 ， 都 是 通过 连贯 的 步骤 把 一 定数 量 的 研 
究 “ 汇 集 ” 起 来 ， 但 又 存在 根本 的 差异 。 定 量 
的 元 分 析 涉 及 汇总 数据 ， 利 用 先前 文献 记载 的 
统计 指标 进行 二 次 分 析 ， 获 得 更 加 全 面 、 更 加 
客观 真实 的 数据 ， 用 足够 的 数据 来 支撑 整个 研 
究 过 程 。 而 元 人 种 志 作 为 定性 研究 的 集成 ， 可 
以 设想 为 将 选 定 的 研究 集中 在 一 起 ， 其 结果 在 
理论 上 应 该 大 于 部 分 的 综合 。 因 此 ， 定 性 综合 
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将 集成 更 为 高 级 的 理论 框架 ,并 超过 任何 单独 
实证 研究 所 到 达 的 理论 水 平 。 另 外 ， 元 人 种 志 
不 是 总 结 现 有 的 知识 体系 或 进行 统计 推断 ， 而 
是 侧重 于 概念 的 理解 和 研究 人 员 的 洞察 力 ， 正 
如 R. Campbell" 所 表示 的 “一 些 论文 的 遗漏 不 
太 可 能 对 结果 产生 戏剧 性 的 影响 ”。 而 在 元 分 
析 中 ， 忽 略 一 篇 关键 论文 对 统计 得 出 的 结论 ， 
便 会 产生 戏剧 性 的 影响 P1. 

另外 一 方面 ,元 人 种 志 作 为 定性 研究 的 方 
法 之 一 ， 并 不 是 单纯 的 文献 综述 。“review” 和 
“synthesis” 这 两 个 术语 在 各 个 领域 里 经 常 被 弄 
混 消 。“review” 可 以 被 看 作 是 一 个 寻找 、 筛 
选 、 评 佑 和 描述 相关 研究 证 据 的 过 程 ， 是 对 原 
始 文献 进行 评述 ， 并 不 是 提出 新 的 结论 。 相 较 
于 “review”， 元 人 种 志 是 在 精确 综合 分 析 原 始 
文献 的 基础 上 总 结 出 更 具有 解释 力 的 新 理论 、 
新 框架 、 新 模型 ，“synthesis” 涉 及 到 从 个 体 人 研 
究 中 提取 数据 并 以 整体 形式 解释 和 表示 的 过 程 。 
因此 ， 传统 的 文献 综述 通常 为 “review”， 而 元 
人 种 志 中 的 “synthesis” 通 常 结合 了 评论 和 综合 
的 元 素 h, 
2.3 元 人 种 志 适 用 类 型 

元 人 种 志 作 为 元 分 析 方 法 的 演进 ， 虽 然 较 
少 应 用 于 信息 行为 领域 ， 但 在 国外 ， 它 是 作为 
定性 综合 集成 的 众多 方法 中 最 经 常 使 用 的 方法 ， 
采用 元 人 种 志方 法 进行 研究 特别 适合 构建 模型 
和 更 为 高 阶 的 理论 中， 增 加 与 单一 定性 结果 相 
关 的 研究 外 ,确定 未 来 研究 的 方向 中 ， 告 知 和 加 
强 复杂 干预 措施 的 设计 ， 并 加 强 对 干预 有 效 性 
系统 评价 的 解释 外 ， 在 一 定 程度 上 ， 元 人 种 志 
已 经 成 为 其 他 定性 综合 集成 方法 的 参考 模版 ""。 


兮 元 人 种 志方 法 相关 领域 的 应 用 


3.1 国外 各 领域 已 有 研究 
元 人 种 志方 法 提出 的 时 间 虽 然 较 早 ， 但 此 
方法 还 未 被 国内 学 者 熟知 , 而 对 于 国外 的 研究 ， 
也 较 少 应 用 于 信息 行为 领域 ， 更 多 的 则 是 用 于 
医学 、 教 育 、 心 理 、 健 康 保健 及 其 他 领域 。 
笔者 通过 Web of Science Fil JH X E iu] 
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"Meta-ethnography" [52x13 5| 447 篇 文献 ， 并 
将 检索 结果 按照 研究 方向 进行 聚 类 ， 前 10 名 依 
次 为 : 护理 学 (18.121% ) 、 公 共 环 境 职业 健康 
(15.660% ) 、 保 健 科 学 服务 (12.752% ) 、 社 
会 科学 其 他 专题 (1029198) 、 生 物 医 学 社会 科 
学 (9.843% ) ,. FNP (9.172% ) 、 心 理学 
(8.277%) 、 教 育 研 究 (7.606% ) 、 康 复 医 疗 
(6.264% ) 、 精 神 病 学 (4.698% ) 。 

随后 又 根据 被 引 频次 排序 ， 排 名 前 10 被 引 
频次 由 高 到 低 的 文献 依次 为 : FRU, E 
性 健康 综合 研究 5、 结核 病 药 物 从 依 性 重要 因 
素 中、 识别 癌症 症状 和 寻求 帮助 方面 的 经 验 "1、 
肺结核 治疗 呈 、 抗 抑郁 药 管理 经 验 "、 电 子 健 
康 研究 "4 、 综 合 电子 政务 阶段 模型 "  、 职 前 教 
师 课程 相关 研究 下， 从 上 述 排 序 中 可 发 现 此 方 
法 对 医学 领域 的 研究 人 员 来 说 利用 和 参考 频率 


较 高 ， 特 别 是 某 种 疾病 的 治疗 、 护 理 、 经 验 等 
方面 问题 。 


3.2 元 人 种 志 在 图 情 领域 的 应 用 

所 有 的 447 篇 文献 中 涉及 情报 学 、 图 书馆 
学 的 文献 数量 仅 为 19 篇 (4.251% ) ， 仔 细 阅 
读 每 篇 文献 的 标题 和 摘要 后 发 现 ， 虽 采用 了 元 
人 种 志方 法 ,但 很 多 研究 并 不 完全 围绕 图 情 领 
域 所 展开 ， 如 C. Sanders 等 中 将 两 个 独立 关 
于 涉及 艾滋 病 的 国家 卫生 保健 服务 的 实证 研究 
见解 结合 在 一 起 ， 探 讨 有 关 卫 生 保 健 系 统 中 医 
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通过 文献 梳理 ， 笔 者 认为 以 下 研究 为 元 人 
种 志 在 图 情 领域 的 应 用 : 

C . Urquhart 采用 元 人 种 志方 法 来 识别 和 
检验 信息 行为 中 常用 理论 研究 策略 ， 反 思 和 讨 
论 现 有 女性 信息 行为 研究 的 定性 综合 与 信息 行 
为 研究 中 通常 遇 到 的 研究 类 型 相 适 应 的 元 合成 
方法 ， 研 究 得 到 信息 行为 研究 中 使 用 的 研究 范 
式 范围 多 种 多 样 ， 特 别 是 心理 学 (实证 主义 ) 
方法 和 建构 主义 ， 元 人 种 志方 法 有 助 于 信息 行 
为 研究 的 理解 。 

A. Lindenmeyer 等 认为 对 于 身 患 慢性 阻 
塞 性 肺 疾病 的 病 患 ADL 行为 可 能 会 受到 很 大 的 
限制 , 通过 系统 检索 包括 ADL 经 验 的 相关 文章 ， 
得 到 19 项 原始 研究 ， 并 将 文献 主题 划分 为 5 个 
相关 概念 : 关心 身体 、 关 心 个 人 环境 、 空 间 之 
间 移 动 、 与 他 人 互动 、 自 身 互动 。 人 研究 发 现 ， 
ADL 会 受到 性 别 、 角 色 和 社会 价值 观 的 影响 。 

J. Skageby"? 采用 元 人 种 志方 法 并 借鉴 三 项 
在 线 研 究 成 果 ， 按 照 元 人 种 志 七 大 基本 步骤 ， 
构建 一 阶 构造 、 二 阶 构造 以 及 三 阶 构造 ， 来 探 
讨 社 交 媒 体 服务 的 使 用 所 带 来 的 各 种 社会 干扰 ， 
提出 了 社会 信息 行为 的 概念 ， 并 对 信息 偶遇 和 
社会 破坏 的 概念 进行 分 析 ， 得 到 5 种 普遍 的 紧 
KRR: 市 场 逻 辑 和 社会 逻辑 、 公 共和 私人 、 
工作 和 非 工作 、 个 人 和 集体 、 现 实生 活 和 远离 
键盘 。 这 与 图 书馆 和 信息 科学 学 者 、 对 专业 人 


疗 专业 知识 相关 问题 ; A. Bhattacharya 等 7" 通 
过 综合 13 项 研究 的 定性 数据 ， 探 讨 印度 妇女 
的 经 历 和 对 抑郁 症 的 看 法 。 另 外 ， 还 有 的 学 者 
只 是 围绕 元 人 种 志方 法 进行 的 评述 中 I， 如 NN. 
BondasBritten 等 P 发 现 用 户 描述 定性 合成 的 各 
种 标签 通常 反映 作者 的 学 科 和 地 理 位 置 ， 系 统 
性 文献 检索 的 目的 是 纠正 作者 对 早期 相关 工作 
的 引用 不 足 ， 并 使 决策 者 确信 定性 综合 是 系统 
的 和 透明 的 。 因 此 , 有 必要 发 展 其 他 的 搜索 方法 。 
如 果 采 用 的 方法 在 搜索 时 产生 了 大 量 的 文章 ， 
则 可 能 需要 采取 抽样 策略 来 选择 要 合成 的 文章 ， 
任何 合成 的 质量 都 取决 于 初级 文章 的 质量 ， 初 
级 研究 和 合成 都 需要 转向 理论 和 解释 。 


士 有 借鉴 意义 。 

S. Yahyapour “# °°! 基于 G. W. Noblit 和 R. D. 
Hare 的 七 步 法 在 多 层 概念 框架 下 集成 现 有 的 研 
究 ， 以 便 更 好 地 理解 知识 管理 的 好 处 ， 在 采用 
元 人 种 志方 法 时 ，S. Yahyapour 也 对 步骤 进行 了 
整合 ， 主 要 通过 文献 选择 ( 制定 检索 式 、 确 定 
相关 研究 、 制 定 文献 筛选 原则 、 选 择 原 始 文献 ) 、 
转译 集成 和 展示 集成 成 果 三 大 步骤 进行 的 综合 
集成 。 最 终 集 成 得 到 知识 管理 效益 的 细 分 结构 ， 
包括 3 个 “宏观 效益 ”为 一 级 ,7 个 “效益 ”为 
二 级 ，44 个 “微观 效益 ”为 三 级 ， 该 研究 为 那 
些 已 投资 知识 管理 的 组 织 提 供 一 些 定 性 评估 知 
识 管理 工作 的 思路 。 
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在 国内 的 信息 行为 领域 , 周 佩 "采用 元 人 
种 志方 法 通过 识别 集成 主题 、 阅 读 原始 研究 、 
人 研究 间 概 念 的 转译 、 驶 斥 集成 、 表 达 集 成 成 果 5 
个 步骤， 对 12 项 原始 研究 进行 综合 集成 ， 根 据 
言 息 偶 遇 发 生 的 要 素 、 流 程 、 效 果 和 情境 几 个 
问题 ， 最 终 构 建 了 信息 偶遇 全 景 模型 。 他 认为 
信息 偶遇 是 行动 者 与 信息 、 情 境 良 性 互动 而 产 
生 的 积极 行动 后 果 和 积极 情绪 体验 的 信息 行为 
方式 ， 它 会 受到 个 体 认 知 风格 、 认 知 任务 、 信 
息 组 织 、 物 理 和 社会 情境 的 影响 。 
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全 元 人 种 志方 法 应 用 步 又 


4.1 G. W. Noblit 和 R. D. Hare 经 典 七 阶段 

G. W. Noblit 和 R. D. Hare 作为 元 人 种 志方 
法 的 开创 者 ,在 他 们 的 研究 中 ， 除 了 对 此 方法 
进行 概念 性 的 解释 外 ， 还 重点 描述 了 采用 元 人 
种 志方 法 的 7 个 阶段 ， 这 为 其 他 学 者 提供 了 参 
考 依据 ， 后 续 采 用 元 人 种 志 进 行 研究 的 学 者 大 
多 都 是 基于 G. W. Noblit 和 R. D. Hare 所 提 的 七 
大 步骤 而 展开 的 。 详 细 步 又 如 下 表 1 所 示 : 


K1 G.W. Noblit 和 R. D. Hare 元 人 种 志 7 个 步骤 


阶段 步骤 名 称 步 又 描述 
— 识别 集成 主题 为 元 人 志 的 第 一 阶段 ， 确 定 研 究 主题 ， 为 后 续 文 献 检索 提供 范围 与 方向 


二 ”界定 集成 主题 的 内 涵 ”根据 研究 主题 进行 文献 检索 ， 对 检索 的 文章 进行 识别 和 选择 


阅读 原始 研究 。 和 研究 结论 进行 详细 的 记录 


五 。 “研究 间 的 相互 转译 


而 对 上 阶段 的 转译 进行 优化 


七 展示 集成 成 果 


在 这 7 个 阶段 中 ，G. W. Noblit 和 R.D. 
Hare"! 将 第 一 阶段 描述 为 “找到 值得 综合 集成 
的 内 容 ”， 本 阶段 需要 研究 人 员 考 虑 并 确定 以 
下 几 个 问题 : 本 方法 是 否 适 合 研究 的 主题 、 研 
究 团 队 为 更 好 应 用 该 方法 需要 哪些 条 件 和 经 验 、 
什么 类 型 的 集成 是 合适 的 、 原 始 文献 资源 从 何 
处 获取 、 如 何 获 取 钼 ,以 此 为 接 下 来 的 步骤 英 
定 基础 。 

在 “界定 集成 主题 内 涵 ” 中 需要 明白 的 是 ， 
不 同 的 研究 主题 将 影响 研究 人 员 的 搜索 策略 。 
如 果 关 于 该 主题 的 原始 研究 很 少 ， 则 可 能 需要 
更 广泛 地 检索 数据 库 。 如 果 检 索 文 献 数量 庞 大 ， 


中 必须 保留 原文 本 的 含义 


反复 阅读 最 终 确定 的 原始 文献 并 详细 阅读 ， 对 每 一 项 研究 的 研究 问题 、 研 究 过 程 、 研 究 方法 


d 确定 研究 之 间 的 关系 ”这 一 步骤 通过 阅读 原始 研究 确定 研究 维度 ， 为 下 一 步 又 的 相互 转译 黄 定 基础 

抽取 独立 原始 研究 中 的 原始 概念 转译 为 关键 核心 概念 转译 ， 这 一 步 又 使 得 不 同 原始 研究 间 的 
比较 成 为 可 能 ， 但 在 转译 过 程 
经 上 阶段 转译 结果 的 展示 ， 如 发 现 少 部 分 原始 研究 对 关键 要 素 的 表述 并 不 完全 一 致 ， 则 需要 
对 存在 矛盾 的 研究 结论 之 间 进 行 对 比分 析 和 解释 ， 通 过 二 次 诠释 达到 对 互 斥 概念 的 理解 ， 从 


通过 研究 间 的 相互 转译 和 了 驶 斥 集成 对 不 同 部 分 的 对 比分 析 后 ， 将 转译 结果 以 文字 或 图 形 的 形 
式 整 理 并 展现 出 来 ， 最 终 形成 对 研究 主题 内 容 的 整体 认识 


详细 的 标准 一 步 一 步 进行 第 查 和 评价 ， 如 果 彼 
此 的 决定 存在 分 歧 将 进一步 对 比 讨 论 P9 

“阅读 原始 研究 ”涉及 阅读 和 重读 人 研究 ， 
通过 阅读 识别 和 描述 研究 中 的 “隐喻 ”或 概念 ， 
以 此 来 与 其 他 研究 相 比较 ， 这 需要 研究 人 员 广 
泛 关注 细节 站 。 这 不 是 一 个 独立 的 阶段 ， 它 贯 
穿 于 整个 综合 集成 的 始终 ， 重 要 的 是 考虑 决定 
提取 什么 原始 概念 以 及 如 何 执行 此 操作 。“ 阅 
读 原始 研究 ”的 目的 是 识别 和 描述 原始 研究 中 
的 概念 或 隐喻 ， 这 是 转译 步骤 的 基础 ， 因 此 在 
“研究 间 的 相互 转译 ”步骤 中 需要 在 保留 忠于 
原始 含义 的 术语 前 提 下 ， 确 定 原始 研究 之 间 如 


则 需要 借助 具体 的 纳入 标准 来 排除 大 量 其 他 不 
符合 主题 的 研究 。 在 这 个 过 程 中 ， 由 两 位 以 上 
研究 人 员 独 立 阅 读 原 始 研 究 标 题 和 摘要 并 根据 


2 
N 


何 相互 关联 并 创建 关键 核心 概念 。 由 于 元 人 种 
志 的 原始 数据 是 研究 人 员 的 想法 或 概念 ， 因 此 
多 出 现在 研究 中 的 结果 部 分 和 讨论 部 分 。 不 同 
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的 研究 人 员 针 对 不 同 的 研究 会 提出 不 同 的 解释 ， 
因此 ,选择 3 名 左右 的 研究 人 员 阅 读 每 篇 文献 
并 识别 ， 以 此 来 确保 研究 的 精确 度 和 清晰 度 。 

从 “研究 间 的 相互 转译 ”到 最 终 “ 展 示 集 
成 成 果 ” 是 元 人 种 志方 法 过 程 的 关键 步骤 ， 转 
译 是 通过 不 断 比 较 来 实现 的 ， 通 过 不 断 比 较 得 
到 原始 概念 和 隐喻 之 间 的 相似 之 处 以 及 不 同 之 
处 ,并 将 它们 组 织 成 更 为 抽象 的 概念 类 别 。“ 研 
究 间 的 相互 转译 ”涉及 转译 过 程 ， 在 这 个 过 程 
中 着 重 转译 文本 的 意义 而 不 是 直译 ,目的 是 保 
留 原文 的 意义 和 语 境 化 。 转 译 和 集成 都 需要 对 
文本 进行 持续 性 的 比较 和 分 析 ， 通 过 对 相似 概 
念 的 转译 以 及 对 互 斥 概 念 的 解释 讨论 ( 阶段 六 ) , 
直到 对 现象 的 全 面 理解 得 以 实现 并 且 合 成 完成 。 

另外 ,在 转译 过 程 中 ，G. W. Noblit 和 R. D. 
Hare"! 总 结 了 3 种 关键 的 集成 方法 : 相互 转 
TÉ (reciprocal) ， 当 研究 内 容 之 间 具 有 相似 性 ， 
可 直接 转译 ， 即 将 原始 研究 中 的 概念 转译 为 其 
他 核心 概念 。G. W. Noblit 和 R. D. Hare"! 指出 ， 
“研究 的 独特 性 可 能 无 法 使 一 组 隐喻 充分 表达 
研究”， 在 这 种 情况 下 ， 转 译 往往 会 比 单纯 从 
隐喻 中 学 到 更 多 。@) 驳 斥 集成 (refutational ) , 
这 是 在 研究 相互 驳斥 时 进行 的 ， 即 对 不 同 原始 
研究 之 间 存 在 分 歧 的 观点 结论 进行 深入 分 析 和 
解释 。 它 需要 更 详尽 的 转译 集合 ， 涉 及 原始 研 
究 和 驳斥 的 转译 ， 以 检查 竞争 性 解释 之 间 的 隐 
含 关 系 。 名 论证 集成 (lines-of-argument ) : i 
多 研究 表明 对 某 些 较 大 问题 或 现象 提出 了 一 些 
争论 或 推论 。 

元 人 种 志 的 最 后 阶段 是 “展示 集成 成 果 ”, G 
W. Noblit 和 R. D. Hare"! 强调 “任何 综合 集成 的 
价值 在 于 读者 们 的 可 理解 性 ”， 可 理解 性 和 可 
行 度 是 确定 最 终 成 果 的 核心 。 
4.2 元 人 种 志 步 又 的 优化 与 整合 

根据 G. W. Noblit 和 R. D. Hare 所 提出 的 
元 人 种 志 7 个 阶段 ， 以 及 总 结 的 每 个 阶段 关键 
的 注意 事项 ， 笔 考 通 过 文献 梳理 发 现 ， 随 着 研 
究 的 深入 ， 较 多 人 研究 人 员 在 后 续 的 研究 中 ， 基 
于 元 人 种 志 7 个 阶段 将 步骤 整合 为 : 搜索 策略 
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(search strategy) 、 选 择 和 排除 标准 (inclusion 
and inclusion criteria) 、 Ji Ht 评 价 (quality 
appraisal) 、 综 合 分 析 与 集成 (analysing and 
synthesizing ) 2” 9， 以 此 来 丰富 元 人 种 志 研 究 
过 程 ， 提 高 研究 的 科学 性 和 精准 性 。 

同时 ， 现 有 研究 中 较 多 研究 人 员 在 过 程 中 
融入 其 他 工具 , 借助 了 辅助 工具 和 方法 进行 文献 
检索 、 筛 选 和 质量 评价 ， 如 了 Toye"! 在 研究 中 
提 到 协作 网 (Cochrane Collaboration ) 在 提供 高 
质量 研究 的 系统 性 综述 方面 发 挥 着 重要 的 作用 。 
他 们 的 方法 之 一 是 对 一 个 主题 的 所 有 信息 进行 
系统 的 检索 ， 遵 循 这 种 方法 以 确保 研究 结果 不 
会 因为 缺乏 严格 性 而 被 忽略 。C. Lawrence"? 采 
用 信息 系统 学 科 中 评价 解释 性 研究 的 7 个 原则 
来 进行 评估 。 但 相 较 于 这 些 评价 方法 ，PRISMA 
(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews 
and Meta-Analyses) 运用 得 更 为 频繁 。PRISMA 
是 由 D. Moher!) 重新 命名 的 1996 年 国际 小 组 制 
定 的 QUOROM(the Quality of Reporting of Meta- 
analyses of randomized controlled trials) 声明 。 它 
由 27 项 清单 和 一 个 四 阶段 流程 图 组 成 ， 四 阶段 
分 别 为 鉴定 (identification ) 、 浏 览 (screening ) 、 
评价 (eligibility) 、 选 定 ( include ) 。 虽 然 它 属 
于 元 分 析 常 用 工具 ， 但 PRISMA 同样 也 可 以 作 
为 其 他 类 型 研究 文献 科 选 的 工具 。 

此 外 ， 由 于 目前 没有 对 标准 的 应 用 达成 一 
致 ， 就 如 何 评估 原始 研究 质量 问题 也 正 处 于 讨 
论 阶 段 ， 因 此 ，CASP (Critical Appraisal Skills 
Programme ) 作为 质量 评估 的 标准 目前 被 各 个 研 
究 领 域 的 研究 人 员 广 泛 使 用 ，CASP 最 早 由 A. 
Burls 博士 于 1993 年 在 牛津 制定 。 其 中 评估 标准 
内 容 包 括 : 研究 问题 是 否 清楚 地 说 明白 了 ? DE 
究 问 题 的 方法 是 否 恰当 ? 分 析 的 问题 是 否 符合 
本 研究 的 问题 ? 分 析 过 程 是 否 清楚 地 描述 了 ? 
这 些 结论 是 否 有 充分 的 证 据 支 持 ? 等 等 ， 共 10 
至 12 个 相关 评 舍 问题。 


全 结语 
在 信息 行为 领域 ， 用户 的 信息 需求 和 信息 
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行为 近年 来 成 为 了 该 领域 的 重要 研究 内 容 ， 通 
过 元 人 种 志 研 究 方法 ， 不 用 局 限于 任何 既定 的 
框架 ， 同 时 也 不 需要 花费 多 余 的 时 间 和 精力 选 
择 、 组 织 被 调查 者 ， 以 他 们 的 言语 和 行为 作为 
研究 数据 进行 调查 ， 只 是 需要 确定 研究 的 主题 
并 根据 现 有 原始 研究 按照 步 又 进行 集成 ， 这 个 
方法 对 于 发 展 理论 体系 、 理 论 框 架 和 高 阶 模型 
具有 广阔 的 应 用 前 景 。 

笔者 采用 文献 调研 法 ， 通 过 文献 的 梳理 对 
元 人 种 志方 法 的 概念 和 特点 进行 介绍 ， 与 其 他 
元 研究 方法 进行 对 比分 析 ， 介 绍 具体 的 实施 步 
又 以 及 该 方法 在 各 个 领域 应 用 的 情况 ， 一 定 程 
度 上 丰富 了 定性 研究 的 方法 。 元 人 种 志 作 为 一 
种 定性 研究 方法 ， 虽 然 目 前 在 国内 各 个 研究 领 
域 应 用 很 少 ， 但 该 方法 对 国内 相关 研究 领域 的 
学 者 开展 研究 较 有 意义 ， 和 希望 引起 图 情 领域 以 
及 其 他 领域 的 研究 人 员 的 兴趣 。 
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Meta-ethnography: A Qualitative Research Method of Effective Comprehensive Integration 


Yang Yuqi 
Hubei Minzu University, Enshi 445000 

Abstract: [Purpose/significance] Qualitative research method is an important part of academic 
research. This research mathematically summarizes the relevant research results of meta ethnography at home 
and abroad, and forms a relatively complete theoretical content, which provides a reference for scholars in 
the field of information behavior and other fields to choose research methods in the future. [Method/process] 
Based on the multi-disciplinary perspective, this paper used Web of Science to retrieve the related literature of 
meta-ethnography research methods, and used bibliometrics and content analysis to summarize the research 
status and application of meta-ethnography methods, in which the application part focused on introducing 
the research of meta-ethnography in the field of information behavior. [Results/conclusion] The meta- 
ethnographic method is one of the important methods for qualitative research, and there are few domestic 
studies on the use of meta-ethnographic method. This study summarizes the development history of meta- 
ethnography, the differences from other methods, applicable types and characteristics, implementation steps, 
and the application results of this method in existing disciplines, which will help scholars to fully understand 
the research methods of meta-ethnography. 
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